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En un principio, la prestacion de los servicios de
telecomunicaciones, principalmente telefonia, surgid bajo
la figura de monopolio estatal. Es decir, el estado era el
unico proveedor de estos servicios. Esto fue asi ya que
no resultaba costeable que cada operador desplegara
sus propias redes y la infraestructura para prestar dichos \ &
servicios, por lo que la conexion entre redes no
representaba ningun problema ya que no existian otros

proveedores que quisieran conectarse a la red principal. ‘ \




Gracias a la liberalizacion de los mercados, la evolucion
tecnoldgica y el desarrollo de nuevos sistemas de redes,
empezaron a surgir nuevos operadores y nuevas
empresas interesadas en participar en el sector de las
telecomunicaciones.
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Es asi como surge la necesidad de ajustar el entorno regulatorio para que se
pueda fomentar la sana competencia ya que, anteriormente, si eras usuario de la
empresa “A”, unicamente se te permitia comunicarte con el resto de usuarios de
la red de la empresa “A” pero no con los de la red de los demas operadores,
haciendo que el operador que tenga mayor cantidad de usuarios tuviera una
ventaja competitiva sobre los demas, pero sobre todo, que los usuarios vean
limitadas sus capacidades de comunicacion salvo que contrataran servicios con
todas las redes de los operadores disponibles, con el costo que ello implica.
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Es por eso que surge la figura de la interconexion, que es una técnica que
responde a la necesidad de hacer interactuar las distintas infraestructuras (redes)
con tecnologias y disenos diferentes, con la finalidad que los usuarios conectados

perciban el servicio como si se tratara de una sola red.

Para permitir [a interconexién se necesitan dos cosas:

Que los equipos, redes y servicios estén disenados de tal forma que permitan
que los usuarios de servicios y redes de otro proveedor puedan ser

conectados

20ue existan los acuerdos y arreglos necesarios.




El operador de una red tiene derecho de cobrar una tarifa al operador que, una
vez interconectado, utilice su red para concluir el envio de informacion. Dichas
tarifas seran acordadas por los concesionarios pero, en caso de que haya algun
desacuerdo entre los operadores para fijarlas, el Instituto sera el encargado de
resolver y determinar |a forma, términos y condiciones bajo las cuales se llevara a
cabo dicha interconexion, siempre buscando favorecer a los intereses de los
usuarios primordialmente, y los de los concesionarios y fomentar la competencia.

Ejemplo:

En los servicios de telefonia, si con la empresa “A” te cuesta a ‘o\\
60 centavos el minuto y ésta le da una tarifa de interconexion a

la empresa “B” de un peso, la empresa “B" no podra cobrar a

sus usuarios menos de un peso el minuto ya que no seria

costeable, lo que provocaria que se desplace a la competencia.

Es aqui donde el Instituto podra resolver que la tarifa de

interconexion sea fijada en, por ejemplo, 40 centavos y asi, ﬁ@

poder garantizar una competencia efectiva.



En ese orden de ideas, podemos concluir que la interconexion es esencial para que
todos los usuarios puedan comunicarse sin importar el operador que utilice y la
intervencion de la autoridad reguladora para impulsar tarifas de interconexion que
se ajusten al costo real para los operadores, en beneficio de los usuarios, es lo que

impulsara la competencia. (((A)» 0
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